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1. Czym s3g pliki cookies

Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika
podczas korzystania z Serwisu. Umozliwiajg one rozpoznanie urzgdzenia oraz dostosowanie
zawartosci Serwisu do preferencji Uzytkownika.

Niniejsza Polityka obejmuje réwniez technologie pokrewne, w szczegolnosci pamiec lokalng
przegladarki (localStorage). Obowigzek uzyskania zgody dotyczy bowiem kazdego
przechowywania informacji na urzgdzeniu koncowym, niezaleznie od zastosowanego
mechanizmu.

2. Rodzaje wykorzystywanych cookies

Serwis wykorzystuje dwie kategorie zapisdw na urzadzeniu koncowym: niezbedne, ktore nie
wymagajg zgody, oraz analityczne, uruchamiane wytgcznie po jej wyrazeniu.

* Niezbedne — konieczne do prawidtowego dziatania Serwisu — utrzymania sesji, ochrony
formularzy przed naduzyciami oraz zapamigtania ustawien wybranych przez Uzytkownika.
Podstawg ich stosowania jest niezbednos¢ do swiadczenia ustugi wyraznie zgdanej przez

Uzytkownika.

* Analityczne — pozwalajgce zbierac¢ statystyki dotyczgce korzystania z Serwisu. Stosowane
wytgcznie na podstawie zgody, ktérg mozna w kazdej chwili wycofac.

3. Szczegoétowy wykaz

Zapisy niezbedne, stosowane bez koniecznosci uzyskania zgody:



¢ vetly-session — Vetly — utrzymanie sesji Uzytkownika; okres: 120 minut.
* XSRF-TOKEN — Vetly — ochrona formularzy przed atakami CSRF; okres: czas trwania sesji.

* vetly_consent — Vetly — zapamietanie decyzji dotyczgcej cookies wraz z datg jej
wyrazenia; okres: 12 miesiecy.

* vetly:favorite-clinics (localStorage) — Vetly — lista placéwek dodanych do ulubionych;
okres: do wyczyszczenia przez Uzytkownika.

* i18nextLng (localStorage) — Vetly — zapamietanie wybranego jezyka interfejsu; okres: do
wyczyszczenia przez Uzytkownika.

* vetly_beta_banner_dismissed (localStorage) — Vetly — zapamiegtanie zamkniecia
komunikatu o wers;ji beta; okres: do wyczyszczenia przez Uzytkownika.

* hCaptcha — Intuition Machines, Inc. — odrdznianie uzytkownikéw od automatow w
formularzu opinii; okres: czas trwania sesji.

Zapisy analityczne, stosowane wytgcznie po wyrazeniu zgody:
° _ga— Google Ireland Ltd. — rozréznianie uzytkownikow na potrzeby statystyk odwiedzin;
okres: 2 lata.

* _ga_* — Google Ireland Ltd. — utrzymanie stanu sesji pomiarowej Google Analytics; okres:
2 lata.

* _hjSessionUser_* — Hotjar Ltd. (Contentsquare) — rozrdznianie uzytkownikdéw na potrzeby
map ciepta i statystyk zachowania; okres: 12 miesiecy.

* _hjSession_* — Hotjar Ltd. (Contentsquare) — utrzymanie stanu sesji pomiarowej Hotjar;
okres: 30 minut.

4. Przekazywanie danych poza EOG

Korzystanie z Google Analytics oraz hCaptcha moze wigzac sie z przekazaniem danych, w
tym adresu IP, do Standéw Zjednoczonych.

Przekazanie odbywa sie na podstawie decyzji wykonawczej Komisji Europejskiej
stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony danych w ramach EU-US Data Privacy Framework
oraz — uzupetniajgco — na podstawie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych
przez Komisje Europejska.



5. Zgoda i jej wycofanie

Cookies inne niz niezbedne uruchamiane sg wytgcznie po wyrazeniu zgody za pomoca
banera wyswietlanego przy pierwszej wizycie. Do momentu jej wyrazenia Serwis nie
nawigzuje potgczenia z dostawcami narzedzi analitycznych.

Zgoda jest dobrowolna, a odmowa nie ogranicza dostepu do zadnej funkcji Serwisu. Zgode
mozna w kazdej chwili zmieni¢ lub wycofa¢, korzystajgc z odnosnika ,Ustawienia cookies”
dostepnego w stopce Serwisu. Wycofanie zgody powoduje zatrzymanie narzedzi
analitycznych oraz usunigcie zapisanych wczesniej plikow.

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na jej
podstawie przed wycofaniem. Decyzja zapamietywana jest na 12 miesiecy; po tym okresie
baner pojawi sie ponownie.

6. Zarzadzanie z poziomu przegladarki

Niezaleznie od ustawien dostepnych w Serwisie Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢
ustawienia dotyczgce plikdow cookies w swojej przegladarce internetowej, w tym zablokowac
ich obstuge lub usung¢ juz zapisane pliki.

Zablokowanie plikow niezbednych moze uniemozliwi¢ zalogowanie sie do Serwisu oraz
wystanie formularzy.



